Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

HANDOUT

Material und Vortrage zu

Zukunft 2031, Ehrenamtliche finden,
Junges Engagement

aus dem Projekt ,NEUSTART Selbsthilfe:
Resilient und fit fur Veranderungen® 2023

Ein Projekt der Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Gefordert durch die tibergreifende Projektférderung der
Gesetzlichen Krankenkassen im Land Berlin



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e V.

Neustart Selbsthilfe: Resilient und fit flir Veranderungen

Kompaktes Werkstatt-Programm zu den drei Resilienz-Bereichen

o ,Resilienz der Selbsthilfeorganisationen®,
o ,Mitreden und Mitgestalten in der Selbsthilfe” und
o ,(Ab-)Sicherung der Selbsthilfe in der Zukunft“.

In 9 Veranstaltungen haben wir in 2023 Aspekte von Resilienz und Widerstandsfa-
higkeit bei Selbsthilfeorganisationen betrachtet.

Dabei haben sich mit Bezug zu den Resilienz-Bereichen Schwerpunkte entwickelt,
von denen wir hier eines vorstellen:

Zukunft 2031, Ehrenamtliche finden, Junges Engagement

4 Vortrage und eine zusatzliche Linkliste aus den folgenden Veranstaltungen

o Symposium: ,Mitreden und Mitgestalten in der Selbsthilfe - Resilienz durch
Partizipation und diverse Teams aus Mitgliedern und Ehrenamtlichen”
am 31.08.2023

o Werkstatt "Ehrenamtliche und Mitglieder finden" am 10.10.2023

o Abschluss-Veranstaltung "Dann auf in die Zukunft!" am 20.11.2023

Weiteres Material

Materialsammlungen auf der WIKI-Projektseite zu

Forderung, Fundraising und Finanzen
Ehrenamtliche, Mitglieder und Freiwilligenkoordination
Hitze, Klimawandel, Risikomanagement
o Resilienz auf unterschiedlichen Ebenen
https://www.lv-selbsthilfe-berlin.de/events/projekt-neustart-selbsthilfe-2023

o O O

Eine Uberblicksseite mit allen Vortrigen aus dem Projekt auf einen Blick
https://www.lv-selbsthilfe-berlin.de/events/projekt-neustart-selbsthilfe-
2023/neustart-selbsthilfe-alle-veranstaltungen-mit-vortraegen-und-material

Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V. - Projekt NEUSTART Selbsthilfe 2023 - www.lv-selbsthilfe-berlin.de



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e V.

Bereich , Resilienz der Selbsthilfeorganisationen“:
Zukunft 2031, Ehrenamtliche finden, Junges Engagement

Symposium: ,,Mitreden und Mitgestalten in der Selbsthilfe - Resilienz durch Parti-
zipation und diverse Teams aus Mitgliedern und Ehrenamtlichen“ am 31.08.2023“

Ehrenamt in 5 und 10 Jahren — worauf kbnnen sich Selbsthilfeorganisationen

jetzt schon vorbereiten?

Vorstellung der Studie ,,Prognosen und Zukunftsszenarien - Zivilgesellschaftli-
ches Engagement im Jahr 2031“ vom Februar 2022 und des "Werkzeugkastens
flr gemeinnitzige Organisationen - Zukunft gestalten"

Dr. Birthe Tahmaz, Mitautorin der Studie, ZiviZ gGmbH
https://ziviz.de/medien/zivilgesellschaftliches-engagement-im-jahr-2031
https://werkzeugkasten.zivilgesellschaft-2031.de

It’s a match! - Selbsthilfe jung, vielféltig & zukunftssicher gestalten
Philipp Hill, Bildung und Organisationsentwicklung fir eine inklusive & nachhalti-

ge Zukunft

Werkstatt "Ehrenamtliche und Mitglieder finden" am 10.10.2023

Neue Engagierte finden und gezielt einbinden in der Selbsthilfe: Wen braucht

mein Projekt und wie finde ich diese Personen?

Anna-Katharina Friedrich, Referentin Engagementforderung bei der Deutschen
Stiftung fiir Engagement und Ehrenamt (DSEE)

https://www.d-s-e-e.de

Abschluss-Veranstaltung "Dann auf in die Zukunft!" am 20.11.2023

O

Wie kbnnen ehrenamtliche Aufgabenbereiche in SHO gestaltet werden, um einen

Zugang fiir jiingere Interessierte zu bieten?

Marc D. Ludwig, Referent, Netzwerker, Lern- und Prozessbegleiter
www.marcludwig.com —

Zusdtzliche Linkliste

Impressum und Kontakt

Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V. - Projekt NEUSTART Selbsthilfe 2023 - www.lv-selbsthilfe-berlin.de



’S‘ ZIVILGESELLSCHAFT
K) IN ZAHLEN ZIVIZ

DIE ZUKUNFT

Des zivilgesellschaftlichen Engagements in Thiiringen

Dr. Birthe Tahmaz
Erfurt - 8. September 2023
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AGENDA

2

ZiviZ - Wer wir sind und was wir tun
Warum Foresight?

Wie Foresight anwenden?
Zukunfte des Ehrenamts

Foresight selbst anwenden

Fragen und Diskussion

O s wbhRE

Ehrenamt in 10 Jahren
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ZIVIZ — WER WIR SIND UND
WAS WIR TUN



WER WIR SIND & WAS WIR TUN

4

Wir liefern datenbasiertes Orientierungs-
und Trendwissen fur die praktische Arbeit
im Aktionsfeld Stiftungen und
Zivilgesellschaft.

Wir analysieren, beraten und vernetzen.
Dabei arbeiten wir eng mit NGOs,
Stiftungen, der wissenschaftlichen
Forschung, Ministerien, Verbanden und
Unternehmen zusammen.

Mit unserer wissenschaftlichen Arbeit
setzen wir neue Impulse fur eine starke
Zivilgesellschaft.

Ehrenamt in 10 Jahren
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WARUM FORESIGHT?



(S
WARUM FORESIGHT?

» Zivilgesellschaftliche Organisationen in besonderem Malse abhangig von
Veranderungen in ihrer Umwelt

* agieren haufig auf Grundlage von freiwillig Engagierten sowie externer
finanzieller Unterstiitzung und treten zudem oftmals in ihrer

programmatischen Arbeit in den Austausch mit ihrem Umfeld.

* gezielte Auseinandersetzung mit strukturellen Umweltveranderungen fur
das Organisationshandeln wichtig

6 Ehrenamt in 10 Jahren
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WARUM FORESIGHT?

 Umweltveranderungen besonders vielfaltig und nehmen in ihrer
Geschwindigkeit zu:
* demografische Wandel
* Digitalisierung
* Veranderungen im Mobilitatsverhalten
* Wertewandel
* Rolle des Staates in der Daseinsvorsorge

* (...)

7 Ehrenamt in 10 Jahren
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WIE FORESIGHT ANWENDEN?



N
&)
FORESIGHT IN 4 SCHRITTEN

Szenarien
@ Einflussfaktoren «@0)

‘ E
Trendannahmen

Handlungsoptionen

9 Ehrenamt in 10 Jahren



EINFLUSSFAKTOREN

personliche
Ressourcen

soziale &
okonomische
Spaltung

exogene
Schocks

Diversitit & Gesellschafts-
Teilhabe bild

demographischer
Wandel

10 Ehrenamt in 10 Jahren
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TRENDANNAHMEN

Alternative Entwicklungsmoglichkeiten fur einen einzelnen Faktor
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Gegenwart
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SZENARIEN

Y S' ZIVILGESELLSCHAFT
L) IN ZAHLEN ZIVIZ

STELL DIR VOR ...

Kurzanleitung: Wie kann der Alltag eurer Engagierten oder Mitglieder
in zehn Jahren aussehen? Schreibe eine Geschichte iiber eine bei euch

engagierte Person / ein Mitglied und baue deine drei Faktoren ein.

................................... steht morgens auf, geht aus dem Haus und ...

................................... geht weiter und ...

................................... geht weiter und ...

12 Ehrenamt in 10 Jahren



HANDLUNGSOPTIONEN
HOCH‘. 4 N/ ~\
Quick Wins Big Bets
Schnelle Erfolge Wichtige Projekte
=
j Priorisieren und sofort erledigen Langfristig angehen
Rl AN J \. J
g 4 N[ )
Maybes Thankless Tasks
Zusatzprojekte Undankbare Aufgaben
-
i 2
Delegieren Streichen
GERING | 7\ J
GERING Aufwand HOCH

13

Ehrenamt in 10 Jahren
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ZIVIZ-STUDIE

Prognosen und Zukunftsszenarien

ZIVILGESELLSCHAFTLICHES
ENGAGEMENT IM JAHR 2031

Laura Benning | Luisa Gerber | Holger Krimmer | Peter Schubert | Birthe Tahmaz

Microsite zur Studie Mehr Info & Download der Studie

14 Ehrenamt in 10 Jahren @ @
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ZUKUNFTE DES EHRENAMTS



Nachwuchs zu finden und zu
binden wird mehr Ressourcen als
bisher erfordern.




&

ERGEBNISSE DES ZIVIZ SURVEY 2023

|
70%
60% 59
52%
>0% 47%
40%
30%
25%
24% ° 24% 25%
20% 20%
20%
Frage: Inwiefern
0% treffen die folgenden
Aussagen Uber
freiwillig Engagierte in
0% lhrer Organisation zu?
(o]
Flr ehrenamtliche Leitungspositionen finden wir genug  Fir kurzfristige Engagements ist es einfach, Engagierte zu Flr dauerhafte Engagements ist es einfach, Engagierte zu N=11395 | 11288 |
Engagierte. gewinnen (z.B. anlassbezogen fiir Sommerfeste). gewinnen (mit einer gewissen Verbindlichkeit). 11293

B Gesundheitswesen M Soziale Dienste H Gesamt

17 Ehrenamt in 10 Jahren



ERGEBNISSE DER FORESIGHT-STUDIE

 Da der Zugang zur digitalen Welt stark mit dem * Mitgestaltungsanspriche einer jungen und
individuellen Bildungshintergrund und Alter emanzipierten Zivilgesellschaft werden weiter
schwankt, wird der rapide digitale Wandel ohne wachsen und mussen im Engagementalltag
Regulierung gesellschaftliche Ungleichheiten eingebunden werden.

beschleunigen und verstarken.

* Die rasant voranschreitende Durchdringung des
Alltagslebens mit digitalen Technologien und
Medien wird dazu beitragen, dass
Gemeinschaftsbildung und die Formierung neuer
gesellschaftlicher Gruppen immer mehr im Netz
stattfinden.

18 Ehrenamt in 10 Jahren



Bereitschaft zur Ubernahme von
Leitungsfunktionen wird seltener.
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ERGEBNISSE DES ZIVIZ SURVEY 2023 |

80%

26%

74%
70% 67%
24%

62%

60%

50%

40%

30%

20% 18%

15%
10% 8% i
7% Frage: Was trifft auf
- . lhre freiwillig
0% Engagierten zu?

Keine/wenige junge Engagierte(n) (unter 30 Jahren) in Teils/teils (Eher) viele junge Engagierte (unter 30 Jahren) in N=11357
Leitungsfunktionen Leitungsfunktionen

B Gesundheitswesen M Soziale Dienste W Gesamt

21 Ehrenamt in 10 Jahren



ERGEBNISSE DES ZIVIZ SURVEY 2023 II

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

22

58% 58%

I I 55%

Gremienarbeit (z.B. Organisation von
Sitzungen und Versammlungen)

Ehrenamt in 10 Jahren

74% 73%

I 69%

Verwaltung (z.B. Recht, Finanzen,
Buchhaltung, Mitgliederverwaltung)

B Gesundheitswesen

64%

M Soziale Dienste

I 55% 55%

Gewinnung von Engagierten und/oder
Sammeln von Geldern

&

B Gesamt

78% 78%

71%

Zweckverwirklichung (z.B. Planung und
Organisation von Aktivitaten und Projekten)

Frage: Welche
Aufgaben sind fir das
zentrale
Leitungsgremium lhrer
Organisation
besonders
zeitintensiv?

N=11240 | 11360 |
11277 | 11404




ERGEBNISSE DER FORESIGHT-STUDIE

* Digitale Medien und Technologien Schllssel fir

erweiterte Formate der Mitgestaltung und Leitung.

* Vertiefung der sozialen Spaltung durch das
unregulierte hohe Engagement der einen und das
fehlende der anderen

* Eine bewusstere Gestaltung der eigenen Zeit wird
an Bedeutung gewinnen.

23 Ehrenamt in 10 Jahren

Neue Werte werden zu mehr
Verantwortungslibernahme animieren oder
abraten: bspw. bewusstes Commitment fir
innovative Lebenskonzepte und -formen, die nicht
langer auf eine Verbesserung der staatlichen
Daseinsvorsorge warten wollen.

Integration von alteren Menschen und
traditionellen Vereinsstrukturen wird besondere
Aufmerksamkeit erfordern.



Austragung von gesellschaftlichen
Konflikten in Arenen der
Zivilgesellschaft.




ERGEBNISSE DES ZIVIZ SURVEY 2023 |

18%

16%
16%

14%

12%
11%

10%
9%
8%
7%
6% 6%
6% Frage: Sind IThnen oder
den Mitarbeitenden/
4% :
4% Engagierten lhrer
3% 3% 3% 3% Organisation in den
5o 2% 2% 2% letzten 12 Monaten
1% Anfeindungen oder
- andere Ubergriffe in
0%

i ?
Beleidigung oder Diskreditierung Einschiichterung oder Hacking oder andere Sachbeschadigung oder Korperliche Ubergriffe lhrer Arbeit begegnet )
Gewaltandrohung Cyberattacken Vandalismus N=12268

B Gesundheitswesen M Soziale Dienste MW Gesamt

26 Ehrenamt in 10 Jahren
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ERGEBNISSE DES ZIVIZ SURVEY 2023 II

7%

6%

6%

5%

4%

4%

3%

3%

2%

1%

0%
Ja

B Gesundheitswesen M Soziale Dienste MW Gesamt

Frage: Gab es in lhrer Organisation in den vergangenen 12 Monaten Konflikte
aufgrund extremer politischer Positionen einzelner Mitglieder?
N=12320

27 Ehrenamt in 10 Jahren

70%

60%

60% 58%

49%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Ja

B Gesundheitswesen M Soziale Dienste B Gesamt

Frage: Wurden diese Konflikte zufriedenstellend gelost?
N=437



ERGEBNISSE DES ZIVIZ SURVEY 2023 Il

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

28

42%

Ehrenamt in 10 Jahren

37%
33%
30%
Ja

B Gesundheitswesen

39%

37%

Ja, teilweise

M Soziale Dienste

&)

B Gesamt

25%

30%

Nein

26%

Frage: Sind die
betroffenen Personen
weiterhin in lhrer
Organisation aktiv?
N=440



ERGEBNISSE DER FORESIGHT-STUDIE

* wachsende Mitgestaltungsanspriliche einer jungen * Selbsthilfe statt 6ffentliche Daseinsvorsorge
und emanzipierten Zivilgesellschaft Bedrohung oder  Wer kann sich Partizipation noch leisten?
Chance?

* Wie altere Menschen und traditionelle
Vereinsstrukturen mit wenig digitalem Know-how
mitnehmen?

* Segregation der zunehmend jungen
Stadtbevdlkerung in politisch-kulturelle Milieus

29 Ehrenamt in 10 Jahren



HANDLUNGSOPTIONEN

30

Generations- und formatubergreifende Angebote
schaffen

Kooperationen mit Unternehmen schaffen
Kompetenz mit Blick auf Organisationsentwicklung
starken

Offene Mitgliederstrukturen und Diversitat
innerhalb der Organisation starken

Ehrenamt in 10 Jahren

Management von Vielfalt starken

Digitale Medienkompetenz entwickeln
Analoge Raume der Verstandigung schaffen
Diskursfahigkeit starken
Ambiguitatstoleranz und Kompetenzen der
Konfliktmoderation entwickeln
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FORESIGHT SELBST
ANWENDEN



https://werkzeugkasten.zivilgesellschaft-2031.de/

WORKSHOP

’ o

EINSTIEG VORBEREITUNG ZUKUNFTSWORKSHOP NACHBEREIT]

ZUKUNFT GESTALTEN

Laura Benning | Antje Klaudius | Birthe Tahmaz

. = VORBERETUNG — — _


https://werkzeugkasten.zivilgesellschaft-2031.de/

«(@

FORESIGHT®

Hier geht es zur Studie

EINSTIEG

Auf einen Blick

WAS DU ZU BEGINN WISSEN SOLLTEST

WARUM MIT DER ZUKUNFT BESCHAFTIGEN?

Unsere Welt verdndert sich rasant und stellt uns vor immer neue
gesamtgesellschaftliche Herausforderungen: Die digitale Transformation
beeinflusst unsere Lebens- und Arbeitsweise. Der demographische Wandel
macht es notwendig, soziale Sicherungssysteme und die Gewinnung von
Fachkraften gezielter in den Blick zu nehmen. Die Klimakrise erfordert
koordiniertes, entschlossenes Handeln aller. Hinzu kommen Krisen und
Konflikte wie die Coronapandemie oder Russlands Krieg gegen die
Ukraine. die uns zusatzlich fordern.

All dies hat Auswirkungen auf die Zivilgesellschaft, die sich auf langfristige

Entwicklungen wie Digitalisierung oder Klimakrise einstellen und in akuten
Krisen schnell reagieren muss.

Ehrenamt in 10 Jahren

Weitere Faktoren werden die Arbeit gemeinnitziger Organisationen
ebenfalls verandern: Viele Menschen wollen sich z.B. nur noch spontan
und flexibel engagieren, sodass es fir Vereine und andere gemeinnutzige
Organisationen schwieriger wird, Engagierte fir Leitungsaufgaben zu
finden.

Es braucht Mut, sich diesen Herausforderungen zu stellen — und das
richtige Handwerkszeug. Denn es geht nicht nur darum, sich dem Wandel
anzupassen. Durch die Veranderungen entstehen vielfaltige Chancen und
Maoglichkeiten fur die Zivilgesellschaft, sich einzubringen und die Zukunft

aktiv mitzugestalten.

Hilfe & Kontakt  Tipps & Tricks

EINSTIEG ll VORBEREITUNG [l ZUKUNFTSWORKSHOP Jll NACHBEREITUNG [l UBER UNS |

Warum mit der Zukunft
beschaftigen?

Was kénnen wir dir bieten?

Was ist Foresight?

Was zeichnet den Workshop von
Ziviz aus?



&

Auf einen Blick Hilfe & Kontakt  Tipps & Tricks

<@
ronesionr: [ EINSTIEG il VORBEREITUNG [l ZUKUNFTSWORKSHOP [l NACHBEREITUNG [l UBER UNS

ZIVIL
GESELLSCHAFT

VO R B E R E IT U N G WAS DU VOR WORKSHOPBEGINN KLAREN
UND ORGANISIEREN MUSST

WELCHE FRAGEN MUSSEN IN DER VORBEREITUNG GEKLART WERDEN? Welche Fragen miissen in der

Vorbereitung gekldrt werden?

Welches Workshop-Format passt

zu meinen Zielen?
In den nachsten Abschnitten findest du alle Informationen und Materialien,

die du zur Vorbereitung und Durchfihrung des Workshops bendtigst.

Kompakt zusammengefasst findest du hier auch noch eine Ubersicht: Welcher Zeithorizont soll fiir die

Szenarien gewahlt werden?

ZIEL ZIELGRUPPE DAUER

34 Ehrenamt in 10 Jahren



Auf einen Blick Hilfe & Kontakt Tipps & Tricks
«@
UM e gent es zur Siudie EINSTIEG [l VORBEREITUNG [l ZUKUNFTSWORKSHOP [l NACHBEREITUNG [l UBER UNS

ZUKUNFTSWORKSHOP  oirciromest

Welche Faktoren werden in den

nichsten Jahren das Umfeld eurer o) 1. Welche Einflussfaktoren
Organisation beinflussen? Welche Szenarien ergeben sich auswihlen?
aus der Kombination dieser
Trendannahmen?
. : 2. Welche Trendannahmen fir die
Einfluss- Szenarien ) ,
Einflussfaktoren entwickeln?
faktoren
Trend- Handlungs-
annahmen optionen
3. Wie die 5zenarien entwickeln?
Welche Entwicklungs- Mit welchen Handlungsoptionen in der . .
N ' . B ' 4. Wie Handlungsoptionen
moglichkeiten sind fir diese Gegenwart kbnnen wir auf diese Szenarien -
Einflussfaktoren anzunehmen? fardernd oder bremsend einwirken? erarbeiten?

Foresight-Prozess
—

35 Ehrenamt in 10 Jahren
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Auf einen Blick Hilfe & Kontakt ~ Tipps & Tricks
a0
OO oo gent es zurStuie EINSTIEG [l VORBEREITUNG [l ZUKUNFTSWORKSHOP il NACHBEREITUNG [l UBER UNS

NAC H B E R E I T U N G ERGEBNISSE DES WORKSHOPS FUR
WEITERE ARBEIT NUTZBAR MACHEN

WIE KANN DER WORKSHOP SINNVOLL NACHBEREITET WERDEN? Wie kann der Workshop sinnvoll

nachbereitet werden?

Wie kann Foresight mit anderen
(Strategie-) Prozessen in der
Nach dem Workshop ist vor der Umsetzung. Gemeinsam mit den Organisation verbunden werden?
Teilnehmenden solltest du dir Gedanken darlber machen, wie ihr den
Workshop nachbereiten und die Ergebnisse umsetzen wollt. Wann lohnt sich eine

: } : e Wiederholung des Prozesses?
Legt einen Anschlusstermin fest, bei dem ihr Zeitplane und 9

“erantwortlichkeiten abstimmt und die Mallinahmen weiter konkretisiert.
Vielleicht misst ihr hierbei weitere Personen einbeziehen und die
Ergebnisse im Vorfeld vorstellen.

36 Ehrenamt in 10 Jahren



Aufeinen Blick  Hilfe & Kontakt
«@
corcccnrs NECETENENEE EINSTIEG Jll VORBEREITUNG [l ZUKUNFTSWORKSHOP [l NACHBEREITUNG [l UBER UNS |

TIPPS & TRICKS

WIE VERSTANDNIS FUR DIE RELEVANZ DES Wi Verstanns fur e Rl
THEMAS UND FUR DEN WORKSHOP Worshop gewnner
G EWI N N EN? Wie auf Herausforderungen

wdhrend der Moderation
reagieren?

Wie die Energie der

- - . E ' . . - - i i ?
Zentral fur einen erfolgreichen Workshop ist die Unterstltzung der Leitungsebene. Im Teilnehmenden wieder aufladen

Projektgeschaft kann es jedoch manchmal herausfordernd sein, Ressourcen fir einen langeren
Workshop freizustellen.

. - : . Wie mit Zeitiiberzug umgehen?
Du kannst in solchen Gesprichen die wachsende Bedeutung von Future Literacy als gumg

Kompetenz unterstreichen oder dich auf die positiven Beispiele von gemeinnitzigen

Organisationen aus diesem Werkzeugkasten beziehen.
Welche Spielregeln kénnen dem
Es gibt stets Aufgaben, die dringend sind, aber ein Blick in mogliche Zukinfte ist wichtig, damit Workshopverlauf helfen?

37 Ehrenamt in 10 Jahren
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Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

t's a match!
Selbsthilfe jung, vielfaltig und zukunftsfahig gestalten

Dokumentation des Vortrags von Philipp Hill
Symposium: ,,Mitreden und Mitgestalten in der Selbsthilfe - Resilienz durch
Partizipation und diverse Teams aus Mitgliedern und Ehrenamtliche”

Donnerstag, 31. August 2023, 15.00 Uhr bis 18.00 Uhr,

Philipp Hill Bildung & Organisationsentwicklung philfalt@riseup.net
far eine inklusive & nachhaltige Zukunft



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Worum geht’s?

Wie gestalten wir die Selbsthilfe jung, vielfaltig und zukunftssicher?

Welche Herausforderungen ergeben sich heute und in Zukunft fur das

Engagement in Selbsthilfeorganisationen?



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Worum geht es?

Nach jedem Abschnitt fasse ich die wichtigsten Entwicklungsaufgaben
fur Ihre Selbsthilfeorganisation zusammen. Bei Fragen und Hinweisen
zur Barrierefreiheit melden Sie sich gerne bei der LV Selbsthilfe oder

beim Referenten Philipp Hill: philfalt@riseup.net



-

Selbsthilfe gesta lten
Jung
Vielfiltig
Zukunftsfahig
Wie weiter?

TuDu’s

Material zur Vertiefung




Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

1 | Junge Lebenswelten
verstehen

Philipp Hill Bildung & Organisationsentwicklung philfalt@riseup.net
far eine inklusive & nachhaltige Zukunft



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Junge Lebenswelten verstehen

Haufig gestalten wir unser Engagement aus unserer eigenen Perspektive heraus.
Die Herausforderung: Viele junge Leute sehen das anders!

Hier geht es um eine jugendzentrierte Perspektive auf das Engagement in der

Selbsthilfe.

Ziel ist, die generationeniibergreifende Kooperation in der Selbsthilfe zu starken.



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Junge Leute vs. Erwachsene

Was trennt & eint junge Leute und Erwachsene?



Adult-ismus

/

\




Adultismi
)=



Adultismus

|\




Adultismus

,Junge Leute sind engagement- &
politikverdrossen.”.

,Das Engagement junger Leute ist
eine Spielwiese.”

Generationengerechtigkeit

,Junge Leute bringen neue
Engagementformen & neues
Framing hervor.

,Junge Leute sind miindige
Engagierte.
Engagement heifst selbstwirksame
Partizipation.”

Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Es gibt junge Leute, die
sehen das anders.

Jugendzentrierte Perspektive auf das Engagement in der Selbsthilfe



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Junges Engagement verstehen

Was bedeutet es, als junger Mensch in der Selbsthilfe engagiert zu sein?

Junge Menschen sind nicht engagementverdrossen. Aber die

Engagementformen unterscheiden sich vom bisher Gewohnten.

Wir 6ffnen unseren Blick fur junge Engagementformen.



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Neue Engagementformen

Krisenbewusst Projekt- & Eventfﬁrmig

Diversitats- &
Identitatsorientiert

Netzwerkformig




Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Ich kann ...

* Junge Leute als mindige Engagierte anerkennen

* Junge Engagementformen wahrnehmen

* Junges Engagement unterstiutzen und damit die selbstwirksame Partizipation

junger Leute ermoglichen

* Die Sorgen, Unsicherheiten, Hoffnungen und Wiinsche junger Leute

wahrnehmen und berucksichtigen



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

2 | Selbsthilfe vielfaltig gestalten

Philipp Hill Bildung & Organisationsentwicklung philfalt@riseup.net
far eine inklusive & nachhaltige Zukunft



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Selbsthilfe vielfaltig gestalten

Vielfalt, Diversitat, Inklusion — diese vielsagenden Worte fillen wir mit

Leben und fragen uns:

Wie wird die Selbsthilfe zur Unterstitzerin von vielfaltigem

Engagement?



Allyship: Verbunden fur Vielfalt

Entwickele gemeinsam ein Verstehe das System der
System der Fiirsorge Ausgrenzung

Engagiere dich, auch,
wenn es unbequem ist

Bilde dich selbst weiter

Erkenne dein Privileg
Nutze

Selbstbezeichnungen




Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Was ist mit Dir?

Engagierst du dich selbstverstandlich gemeinsam mit jungen, behinderten,

neurodivergenten, queeren, armen, BiPoC / Schwarzen Menschen?



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

3 | Selbsthilfe zukunftsfahig
gestalten

Philipp Hill Bildung & Organisationsentwicklung philfalt@riseup.net
far eine inklusive & nachhaltige Zukunft



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Meilensteine

Wir formulieren gemeinsam Meilensteine fir die zukunftsfahige

Entwicklung lhrer Selbsthilfeorganisation.

Das Ziel: Selbsthilfe jung, vielfaltig und zukunftsfahig gestalten



Spezifisch
Messbar
Attraktiv
Realistisch
Terminiert

Meilensteine

Das kann ich mittelfristig erreichen
In den nachsten Wochen / Monaten

Das kann ich sofort umsetzen

Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.




Meilensteine == I




Meilensteine == I
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Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

4 | Wie weiter?

Philipp Hill Bildung & Organisationsentwicklung philfalt@riseup.net
far eine inklusive & nachhaltige Zukunft



Die Zukunft in das Hier und Jetzt—
holen

Wie sieht die Welt aus,

In der sich junge Menschen in Zukunft engagieren?



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

5| TuDu’s

Auf welche Ressourcen & Gewohnheiten fir eine zukunftsfahige Selbsthilfe bauen
Sie heute auf?

Philipp Hill Bildung & Organisationsentwicklung philfalt@riseup.net
far eine inklusive & nachhaltige Zukunft



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

6 | Material zur Vertiefung

Bendzuck, 2021: Inklusiv engagiert — Allyship als Perspektive

BMFSFJ, 2020: Dritter Engagementbericht: Zukunft Zivilgesellschaft: Junges Engagement im

digitalen Zeitalter

Deutschlandfunk, 2022: Podcast zum aktuellen Diskurs um Allyship

IDA e .V.: Vielfalt-Mediathek — Adultismus

Meade, 2022: Was bedeutet Adultismus?

Philipp Hill Bildung & Organisationsentwicklung philfalt@riseup.net
far eine inklusive & nachhaltige Zukunft


https://www.engagement-macht-stark.de/fileadmin/ems/Themen/2021/II_Keynote_Bendzuck_Allyship.pdf
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/ministerium/berichte-der-bundesregierung/dritter-engagementbericht
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/ministerium/berichte-der-bundesregierung/dritter-engagementbericht
https://www.deutschlandfunkkultur.de/kritik-konzept-allyship-100.html
https://www.vielfalt-mediathek.de/adultismus-elementarpaedagogik
https://kinderrechte-konkret.de/themen/was-bedeutet-adultismus/

Kontakt

Philipp Hill

Bildung & Organisationsentwicklung

 fir eine inklusive & nachhaltige Zukunft

philfalt@riseup.net

www.linkedin.com/in/philfalt

Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.


https://www.linkedin.com/in/philfalt

Marc David Ludwig

Sozialpadagoge ¢ Freiwilligenmanager ¢ Prozessmoderator
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Marc David Ludwig

Abschluss-Veranstaltung ,,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, L\{ Selbsthilfe Berlin
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Marc David Ludwig

Sozialpadagoge ¢ Freiwilligenmanager ¢ Prozessmoderator

(Moser 2015, S. 22, H. d. V.)
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Einordnung: Selbsthilfe und Soziale Arbeit

(Hill/Kreling/H6nigschmid 2013, S. 16; H. d. V.)

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin



Marc David Ludwig
Sozialpadagoge ¢ Freiwilligenmanager ¢ Prozessmoderator
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Einordnung: Selbstverstandnis Selbsthilfe (ebd.; H. d. V.)

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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wVerzivilgesellschaftlichung”

(Haubner 2019, S. 199)

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“

20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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Erfahrungen aus eigenen Projekten

1. Nachwuchs zu finden und zu binden wird mehr Ressourcen als bisher
erfordern.

2. Bereitschaft zur Ubernahme von Leitungsfunktionen wird seltener.

3. Gerade junge Menschen wollen eher kurzfristige, interessante Aufgaben
auch digital im Ehrenamt ausliben.

4. Sie méchten eine sichtbare Wirkung erzielen und mitreden.

5. Diversitdt und Inklusion zu férdern ist gerade fiir die Freiwilligen ein
Einstiegskriterium.

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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(ein Zwischenhalt)

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft

o
!

(Ansen 2018, S. 153)

20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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Warum in einer Selbsthilfeorganisation (SHO) engagieren?

C 25 chatopenaide G Q ®» % A 3 = 4 O @ el

| il |
A

@ Hallo Mensch, ich bin ein KI-Chatbot, Modell GPT-3.5 Turbo.

Warum in einer Selbsthilfeorganisation

engagieren?

@ Als Al-Assistent kann ich lhnen sagen, dass es viele Griinde gibt, sich in einer Selbsthilfeorganisation zu engagieren.
Eine Selbsthilfeorganisation bietet die Moglichkeit, anderen Menschen zu helfen und Unterstlitzung anzubieten. Es
kann auch eine Chance sein, neue Fahigkeiten zu entwickeln und persdnliches Wachstum zu férdern. Dartiber hinaus
ermoglicht es Ihnen, Teil einer Gemeinschaft zu sein und neue Kontakte zu kntipfen. Es ist wichtig zu beachten, dass jeder
seine eigenen Griinde hat, sich zu engagieren, und es ist wichtig, dass Sie eine Organisation finden, die zu lhren Interessen
und Werten passt.

Schreibe hier deine Nachricht...

Powered by ChatGPT API






Marc David Ludwig

Sozialpadagoge ¢ Freiwilligenmanager ¢ Prozessmoderator

Was ist das besondere an Selbsthilfeorganisationen?

@ Selbsthilfeorganisationen zeichnen sich durch ihre einzigartige Herangehensweise aus, Menschen zu unterstutzen.
Das Besondere an ihnen ist, dass sie von Menschen fir Menschen geschaffen wurden. Sie bieten eine Plattform, auf
der Menschen mit ahnlichen Herausforderungen, Problemen oder Interessen zusammenkommen kdnnen, um sich
gegenseitig zu unterstitzen und Erfahrungen auszutauschen. Selbsthilfeorganisationen férdern die Eigenverantwortung und
starken das Selbstbewusstsein der Mitglieder, indem sie ihnen helfen, ihre eigenen L&sungen zu finden und ihre
Lebensqualitat zu verbessern. Sie bieten auch eine sichere und vertrauensvaolle Umgebung, in der Menschen offen uber ihre
Erfahrungen sprechen kdnnen, ohne Angst vor Stigmatisierung oder Vorurteilen haben zu missen. Insgesamt bieten

Selbsthilfeorganisationen eine einzigartige Moglichkeit, Gemeinschaft, Unterstiitzung und Empowerment zu erfahren.

Schreibe hier deine Nachricht...

Powered by ChatGPT API
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Sozialpadagoge ¢ Freiwilligenmanager ¢ Prozessmoderator

Erfahrungen aus der Corona-Krise

(BBE Policy-Paper zur Bundes-Engagementstrategie
Schwerpunkt Engagement junger Menschen 2023)

Zentrale Impulse fiir die Bundes-Engagementstrategie (BES)

=» Das Engagement junger Menschen soll in all seinen Auspragungen
anerkannt werden.

=» Zentral ist es Anerkennungs- und Wertschatzungsformate auszu-

bauen.

=» Forderpolitik muss sich verdndernden Engagementrealitaten an-

passen und die Forderung nicht formaler Strukturen ermoglichen.

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“

https://kurzelinks.de/bbe

20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin



Marc David Ludwig

Sozialpadagoge ¢ Freiwilligenmanager ¢ Prozessmoderator

Weitere Themen

- Bedeutung der Selbsthilfe

- Digitalisierung

- Suche nach einem Gemeinschaftsgefiihl
- Empowerment

- verschiedene Moglichkeiten der Beteiligung und Qualifizierung

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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Weitere Themen
Resilienz als Thema

- relative Widerstandsfahigkeit (Bewaltigungskompetenz) einer
Person gegenuber sehr belastenden bzw. traumatisierenden

Lebensumstanden und Ereignissen

- relational auf aktuelle Lebenskrisen und traumatische
Erfahrung bezogenes intrinsisches Schutzsystem

- sorgt dafur, dass das Individuum sich selbst schitzend mit
schweren Krisen und traumatischen Ereignissen umgehen kann

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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Wie mussen Angebote aussehen?

- Anpassungen

- Anderungen

- neu strukturieren

- auf Menschen zugehen

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin

16
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Was fiir Aufgaben
konnen an junge Menschen
gebracht werden?

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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(ein weiterer Zwischenhalt)

Finanziefle
Nachdenken Sicherhert ist Polarisierung — ein Thema Sozialer Arbeit?
U/?ﬂl’ PO//{/IA, ?J”' HI‘:‘ —EN f,.r"-_‘.?r"fr?__'j EINBLICK IN MEINE NOTIZEN ZUR PANDEMIE EIN BEITRAG VON MARC DAVID LUDWIG
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Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft
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Unter welchen Umstanden gehen Jugendliche ihrem
Engagement nach?

Einleitung’

Junge Menschen? stehen heutzutage vor einer Vielzahl von Herausforderun-
gen. lhre aktuelle und zukiinftige Lebenswelt ist gepragt von der Klimakrise,
der Corona-Pandemie, einem zunehmenden Rechtspopulismus, globalen
Konflikten und wirtschaftlichen Entwicklungen wie etwa der Inflation. Unsi-
cherheit, Sorge um die eigene und die Zukunft der Menschheit, Stress und (BBE 202 3’ S 2’
Ohnmachtsgefihle sind Teil ihrer Realitaten.
Ludwig i.E.)

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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Strategien/ Schritte

- neue Begriffe finden: ,,Gruppenleiter”
zeitgemaller formulieren

- Bezug zum Thema fordern: sich wirklich
mit ,Krankheit beschaftigen wollen?

->

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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Was fur Aufgaben konnen an junge Menschen gebracht
werden?

Gestaltung der Treffen: Themen, Vorbereitung, Umsetzung
Anforderungen hinterfragen: Ort, Zeit, Unterstutzung

->

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin



1 ! 1:'30"1:6“” !
. T
Marc David Ludwig
Sozialpadagoge ¢ Freiwilligenmanager ¢ Prozessmoderator : -
,walum t
e o praLit iy

Innovation (vgl. van der Donk/van Lanen/Wright 2014, S. 285f.)

... durch Konzepte bei anderen Tragern/Projekten
... durch eigene neue Anpassungen
... durch Austausch unter einander

(und Gestaltung von Raumen, Arbeitsmethoden, ...)

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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Berichten und
Présentieren i
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20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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Prasentation & Information
(vgl. van der Donk et al. 2014, S. 326f,;
vgl. BBE 2023, S. 4)

-> Texte, Flyer, Publikationen, Infotafeln, Poster, ...
-> Speakers Corner, besondere Formate, Austausch, ...
-> Webseiten, Weblogs, Newsletter, Zeitungsberichte, ...

(BBE 2023, S. 5)

Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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Abschluss-Veranstaltung ,Dann auf in die Zukunft!“ 20.11.2023, LV Selbsthilfe Berlin
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Ansen, Harald (2018): Soziale Teilhabe — konzeptionelle Erwagungen fir die Soziale Diagnostik. In: Buttner,
Peter/Gahleitner, Silke Birgitta/Hochuli-Freund, Ursula/Roh, Dieter (Hg.): Handbuch Soziale Diagnostik. Perspektiven und
Konzepte fir die Soziale Arbeit. Berlin, Freiburg im Breisgau: Verlag des Deutschen Vereins fir offentliche und private
Flrsorge e.V., Auslieferung Gber den Lambertus-Verlag, S. 152-162.

BBE — Bundesnetzwerk Biirgerschaftliches Engagement [Ehmes, Sven/Ludwig, Marc/Uhrmeister, Pauline] (2023): BBE
Policy-Paper zur Bundes-Engagementstrategie. Schwerpunkt Engagement junger Menschen. Online verfligbar unter:
www.kurzelinks.de/bbe, zuletzt abgerufen am 17.11.2023.

van der Donk, Cyrilla/van Lanen, Bas/Wright, Michael T. (2014): Praxisforschung im Sozial- und Gesundheitswesen. Bern:
Verlag Hans Huber.

Gortler, Michael (2022): Politische Bildung in der Sozialen Arbeit. In: Sander, Wolfgang/Pohl, Kerstin (Hg.): Handbuch
politische Bildung. 5., vollstandig Gberarbeitete Auflage. Frankfurt am Main: Wochenschau Verlag, S. 186-193.
Haubner, Tine (2019): Das soziale Band neu knlipfen? Birgerschaftliche Sorgedienstleistungen im Schatten von
Arbeitsmarkt und Sozialstaat. In: Dorre, Klaus/Rosa, Hartmut/Becker, Karina/Bose, Sophie/Seyd, Benjamin (Hg.): GroRe
Transformation? Zur Zukunft moderner Gesellschaften. Wiesbaden: Springer VS,

S. 197-2009.

Hill, Burkhard/Kreling, Eva/Honigschmid, Cornelia (2013): Selbsthilfe und Soziale Arbeit. Das Feld neu vermessen. 1.
Auflage. Weinheim: Beltz Juventa, S. 14-25.

Ludwig, Marc David (2021): Polarisierung — ein Thema Sozialer Arbeit? In: FORUM sozial — Die berufliche Soziale Arbeit
(Jg. 27, Nr. 04/2021), S. 20-24.

Ludwig, Marc David (i.E.): Krise als diskursives Ereignis. In: FORUM sozial — Die berufliche Soziale Arbeit

(Jg. 29, Nr. 04/2023), S. 34-37.

Moser, Heinz (2015): Instrumentenkoffer fir die Praxisforschung. Eine Einflihrung. Freiburg im Breisgau: Lambertus-
Verlag, S. 15-67.



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e V.

Eine Reihe von Links zu "Jungen Menschen und Engagement"

von Marc D. Ludwig:
Siehe

»Wie kénnen ehrenamtliche Aufgabenbereiche in SHO gestaltet werden, um einen Zugang fiir jiin-
gere Interessierte zu bieten?” "'

Abschluss-Veranstaltung "Dann auf in die Zukunft!" am 20.11.2023
https://www.lv-selbsthilfe-berlin.de/events/abschluss-veranstaltung-neustart-selbsthilfe

Ubersicht zu guten Beispielen:

e E-Book ,Wandel und Organisationsentwicklung”
https://opentransfer.de/ebook-wandel-oe/

e es geht somit konkret um: Organisationskultur in NPOs
https://library.fes.de/pdf-files/akademie/mup/15978.pdf

e als Thema durchaus geeignet: Extrem einsam?
https://www.progressives-zentrum.org/publication/extrem-einsam/

Desweiteren spannend:

e Beispiele zur Forderung von "Marginalisierten” im Ehrenamt
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/wp-

content/uploads/2023/06/Bericht Krueger Vogel Marginalisierung-im-Ehrenamt.pdf

e Studie: Jugend und inklusives Engagement
https://www.aktion-mensch.de/inklusion/bildung/hintergrund/zahlen-daten-und-fakten/studie-

jugend-inklusives-engagement

e Dritter Engagementbericht
https://www.bmfsfi.de/resource/blob/156652/164912b832c17bb6895a31d5b574aeld/dritter-
engagementbericht-bundestagsdrucksache-data.pdf

(Kurzzusammenfassung)

e https://www.bmfsfj.de/resource/blob/156432/c022434af92b1044dbf45647556b834d/dritter-
engagementbericht-zentrale-ergebnisse-monitor-data.pdf

Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V. - Projekt NEUSTART Selbsthilfe 2023 - www.lv-selbsthilfe-berlin.de



Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

Schon dlter aber immer wieder gut:

e Sinus-Jugendstudie 2020
https://www.bpb.de/system/files/dokument pdf/SINUS-Jugendstudie ba.pdf

e Was junge Menschen brauchen, um sich zu engagieren
https://www.b-b-
e.de/fileadmin/Redaktion/05 Newsletter/01 BBE Newsletter/2020/11/Newsletter-22-Stuth -
Wendt.pdf

e Junge Engagierte einbeziehen
https://www.bertelsmann-
stiftung.de/fileadmin/files/user upload/Zivilgesellschaft KONKRET NR. 4.pdf (S.7-11)

e Freiwilliges Engagement junger Menschen
Sonderauswertung des Vierten Deutschen Freiwilligensurveys
https://www.bmfsfj.de/resource/blob/119820/b06feba2db2c77e0bff4a24662b20c70/freiwilliges-
engagement-junger-menschen-data.pdf

e Jugend und junge Erwachsene im sozialen Wandel
https://www.nakos.de/data/Fachpublikationen/2009/NAKOS-Expertisen-Junge-Menschen-02.pdf

Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V. - Projekt NEUSTART Selbsthilfe 2023 - www.lv-selbsthilfe-berlin.de



DEUTSCHE STIFTUNG
FUR ENGAGEMENT
UND EHRENAMT

Neue Engagierte finden und gezielt
einbinden in der Selbsthilfe:

Wen braucht mein Projekt und wie

finde ich diese Personen?

Workshop Landesvereinigung Selbsthilfe Berline. V.,
10.10.2023



Auftrag der DSEE

Deutsche Stiftung
fur Engagement und Ehrenamt

1]

I = I

Aufgabe: Schwerpunkte: Engagierte:

Ehrenamt in struktur-  Hilfe bei Organisation 30 Millionen Menschen
schwachen und und Digitalisierung in Deutschland sind
landlichen Regionen von Ehrenamt ehrenamtlich aktiv
starken

DEUTSCHE STIFTUNG
FUR ENGAGEMENT
UND EHRENAMT

Unterstitzung bei

Service- ZUng
Angebote wie der Organisations-
Beratung und ~ entwicklung,

< insbesondere zu

Qualifizierung Digitalisierung

begleitende
Forschung

Forderung von
digital-sozialen
Innovationen im
blrgerschaftlichen
Engagement



. Ziel: Unterstlitzung von ehrenamtlich getragenen
Organisationen in landlichen und strukturschwachen
Raumen.

- Antragsberechtigt: Gemeinnitzige Organisationen
in strukturschwachen und/oder landlichen Raumen.

- Was wird geférdert: Vorhaben zur Gewinnung und
Bindung von Engagement und Ehrenamt sowie zum
Auf- und Ausbau ehrenamtlicher Strukturen vor Ort.

- Forderhohe: Bis zu 2.500 Euro, Eigenanteil 10
Prozent

. Projektlaufzeit: Bis 31.12.2024
- Antragszeitraum: ab 1.11.2023 fir Projekte in 2024

- Hier finden Sie weitere Infos.
@ DEUTSCHE STIFTUNG
FUR ENGAGEMENT
UND EHRENAMT


https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/foerderung/mikrofoerderprogramm/

Service-Angebote der DSEE

DSEE erklart: Aufzeichnungen zu unseren Seminarreihen mit unterschiedlichen

Themen, z.B. Offentlichkeitsarbeit, Mitgliederverwaltung, Engagierte gewinnen

- DSEE informiert: Aufzeichnungen unserer Inforeihen, z.B. zu unsern

Forderprogrammen oder zu rechtlichen Fragen

- DSEE Rechtstipp: Tipps zu rechtlichen Fragen, wie z.B. Spendenquittungen

erstellen oder virtuelle Mitgliederversammlung

- DSEE Forderdatenbank: Sammlung von lokalen, landes- und bundesweiten

Fordermoglichkeiten

- Aktuelle Veranstaltungen: Anmeldung zu unseren Webinaren, um direkt Fragen

zu steIIen und Prasentationen zu erhalten

FUR FNCACEME\JT
/ UND EHRENAMT


https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/dseeerklaert/
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/dseeinformiert/
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/dseerechtstipp/
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/foerderdatenbank/
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/veranstaltungen/

Service-Angebote der DSEE

- IT-Hotline: kostenfreie Unterstitzung bei IT-Fragen und —-Problemen fur

gemeinnutzige Organisationen
- Digitale Tools: Vorstellung von digitalen Tools fir Engagement & Ehrenamt

- DSEE-Hotline 03981 4569-600: Mo-Fr:8-12 Uhr und 15-17 Uhr; Di & Do
zusatzlich bis 18 Uhr

- Jederzeit erreichbar unter hallo@d-s-e-e.de

- Unser Newsletter mit brandaktuellen Infos zur DSEE und Engagement &

Ehrenamt im Deutschland

\ DEUTSCHE STIFTUNG
@ FUR ENGAGEMENT
_/ UND EHRENAMT


https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/it-hotline/
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/OPENSOURCE-TOOLS/
mailto:hallo@d-s-e-e.de
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/newsletter/

Auf dem Laufenden bleiben!

Webseite Newsletter Social Media
Auf unserer Webseite Jeden Monat fassen wir LinkedIn, Instagram,
finden sich alle Termine, News und Facebook, Twitter.
Informationen, Informationen fir
Anmeldemoglichkeiten Engagement und Wenn du uns folgst,
und Aufzeichnungen Ehrenamt fur Euch verpasst du nichts mehr.
zusammen

www.d-s-e-e.de https://www.deutsche-stiftung-
i engagement-und-
www.deutsche-stiftung- ehrenamt.de/newsletter/

engagement-und- _ - -
ehrenamt.de/dseeerklaert/ DﬁUTSQHE STIFTUNG
FUR ENGAGEMENT

UND EHRENAMT




Fragen?

DEUTSCHE STIFTUNG
FUR ENGAGEMENT
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Engagement in Deutschland - wer engagiert sich?

Abbildung 4-2:  Anteile freiwillig engagierter Personen, nach vier Altersgruppen, im
Zeitvergleich 1999-2019 (Basis: alle Befragten)

1999 2014 2019

14-29
Jahre

B 30-49

Jahre

B 50-64

Jahre

B 65 Jahre

und alter

Prozent

Quelle: FWS, gewichtet, eigene Berechnungen (DZA). Basis: alle Befragten, FWS 1999 (n = 14.901), FWS 2004 (n = 14.974),
FWS 2009 (n = 19.945), FWS 2014 (n = 28.689), FWS 2019 (n = 27.759).
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Wer engagiert sich?

Q ?

7 [ %
Erstmals engagieren sich

Fra.uen und Mdnner in etwa Je hdher der Bildungsstand, das
gleich. Einkommen und das
Sicherheitsgefiihl, desto eher wird

sich auch engagiert. Dieser Trend
bleibt gleich.
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Wo engagieren sich die meisten Menschen?

/\/

Freiwillige Engagement hat starker im
1. Sport & Bewegung ‘ \'\\ informellen Rahmen zugenommen, wo weniger
o Kultur & Musik Fihrungspositionen (z.B. Vorstand) zu besetzen

sind als in formalen Organisationen.

3. Sozialer Bereich /—\/
4. Umwelt-, Natur- und Tierschutz guﬁ
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Wo wird sich engagiert?

Abbildung 5-1:  Anteile freiwillig engagierter Personen in vierzehn Bereichen 2019 (Basis: alle
Befragten; Mehrfachnennungen méglich)
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Abbildung 5-4:  Anteile engagierter Personen im(Basis: alle Befragten)

Im Zeitvergleich
=
2004
2009

Anteile engagierter Personen 2019

w

Frauen

Manner

14-29 Jahre
30-49 Jahre
50-64 Jahre
65 Jahre und alter

2]
(>3]

~ | ~
fe ) I w
ol = o
(]

o

10 15 20

Prozent

o
wn

Quelle: FWS, gewichtet, eigene Berechnungen (DZA). Basis: alle Befragten. FWS 1999 (n = 14.914), FWS 2004 (n = 15.000),
FWS 2009 (n = 19.997), FWS 2014 (n = 28.690), FWS 2019 (n = 27.762).
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Abbildung 5-12: Anteile engagierter Personen im(Gesundheitsbereich)(Basis: alle Befragten)

Im Zeitvergleich
1999
2004 [N
200

Anteile engagierter Personen 2019

Manner 186

14-29 Jahre

3049 Jahre

5064 ae

65 Jahre und alter “
| ' ] ' I ' I ' I ' I
0 1 2 3 4 5
Prozent

Quelle: FWS, gewichtet, eigene Berechnungen (DZA). Basis: alle Befragten. FWS 1999 (n = 14.915), FWS 2004 (n = 15.000),
FWS 2009 (n = 20.001), FWS 2014 (n = 28.690), FWS 2019 (n = 27.762).
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Warum wird sich engagiert?

Abbildung 6-4:  Angaben der freiwillig Engagierten zu den Motiven fiir ihr Engagement 2019,
nach Alter (Basis: alle Engagierten; Mehrfachnennungen méglich)
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Wer engagiert sich (noch) nicht?

Abbildung 6-11: Anteile aktuell nicht-engagierter Personen, die zu einem Engagement bereit
sind, 2019, gesamt, nach Geschlecht und nach Alter (Basis: aktuell nicht-
engagierte Personen)

100 -
80 —
. 60-
c 3
@
N -
o %
o
40 = 824 750
- Y 56.5 61,1 59.3
20 —
0-—
Gesamt Frauen Manner 14-29 30-49 50-64 65 Jahre
Jahre Jahre Jahre und alter

Quelle: FWS 2019, gewichtet, eigene Berechnungen (DZA). Basis: aktuell nicht-engagierte Personen (n = 15.479).

Die geschlechts- sowie alle altersspezifischen Unterschiede sind statistisch signifikant.
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Warum (noch) nicht engagiert?

Abbildung 6-10: Hinderungsgriinde fur freiwilliges Engagement 2019, nach Alter (Basis: nie
engagierte Personen; Mehrfachnennungen mdoglich)
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Was hindert Dich im Moment daran,
Dich ehrenamtlich zu engagieren?

—_ T ——
Habe andere Verpflichtungen | RN 28

Finde zu wenig Infos _ 21%

Habe keine Zeit, mich zu kiimmern 20 %
S — » Kein Plan
Habe Zweifel, ob ich geeignet bin _ 15%
Habe Zweifel, ob Ehrenamt ist, wie erwartet [ 12 %

| Z
Habe generell kein Interesse 9% z
g [ sz 2 Keine Lust

Kann nichts bewirken [l 5%

' Mafteser/YouGov 2019 793 Befragte (nicht engagiert)
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Was wiirde es leichter machen, Dich zu engagieren?

Ehrenamt, in dem ich flexibel bin

49 %
| o em el c > Flexible Zeit
Zeitliche Vereinbarkeit mit dem Job _ 36 %

Wertschitzung durch den Arbeitgeber || RN 35

Kostenlose Ausbildung im Ehrenamt - 17%

2 Beruflicher
Nutzen

Hilfe bei der Suche nach passendem Ehrenamt | 20 % ? "Sl:lf:ll:el der
Kostenerstattung _ 28 %
" s — - Materielle
Vergiinstigungen (Steuer, ermaBigter Eintrittetc.) || NG 25« € Anrelze

Kleine finanzielle Anerkennung _ 22 %

565 Befragte (nicht engagiert, aber bereit)
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Trend: Bevolkerungsentwicklung

Starke regionale Unterschiede in der Bevolkerungsentwicklung
Mehr dltere Menschen in landlichen Raumen

Allgemeine Lebenserwartung steigt

In ,entleerten” Regionen steigt der Bedarf an Ehrenamt

Verstarkter Zuzug aus dem Ausland

DEUTSCH TIFTUNG
|| FUR ENGAGEMENT
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Trend: Flexibilisierung

Flexibilisierung der Arbeit fihrt zur Flexibilisierung des Ehrenamts

Mobilitat nimmt zu

Digitales Arbeiten und digitales Ehrenamt bringen neue Méglichkeiten

Steigende Wochenarbeitszeit, Verdichtung von Ausbildung fuhrt zu weniger

umfangreichen Ehrenamt

Freiwillige Engagement hat starker im informellen Rahmen zugenommen, wo

weniger Flihrungspositionen (z.B. Vorstand) zu besetzen sind als in formalen

Organisationen

DEUTSCH TIFTUNG
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Fragen?
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Neue Engagierte finden und gezielt
einbinden in der Selbsthilfe:

Wen braucht mein Projekt und wie
finde ich diese Personen?

\

DEUTSCHE STIFTUNG
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Bedarfe ermitteln: Was braucht mein Projekt?

1. Welche Aufgaben gibt es in dem Projekt?

2. Welche sind zwingend erforderlich?

3. Welche sind nicht zwingend erforderlich?

4. Erarbeitung einer umfassenden Aufgabenbeschreibung:

- Woasist die konkrete Aufgabe?

-  Wieviel Zeit nimmt diese in Anspruch? Flexibel gestaltbar oder fester
Termin? Vor- oder Nachbereitungszeiten?

- Was erfordert die Aufgabe (z.B. Fliihrerschein, Zuverlassigkeit,
Einfihlungsvermogen, Fiihrungszeugnis, Mindest- oder Hochstalter)?

- Warum ist diese Aufgabe wichtig? Wie tragt sie zur Mission bei?

DF TSCH TIFTUNG
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Bedarfe ermitteln: Wen braucht mein Projekt?

1. Bestimmungder Zielgruppe: Wer kommt fir diese Aufgabe in Frage?
2. Persona-Methode:

- Persona-Erstellung: Erstellung einer Persona, die eine fiktive, aber
realistische Darstellung eines Mitglieds dieser Zielgruppe darstellt. Jede
Persona sollte einen Namen, ein Foto und detaillierte Informationen tiber
Alter, Geschlecht, Beruf, Interessen, Bedtirfnisse und Ziele enthalten.

- Persona-Storytelling: Um die Personas lebendig werden zu lassen,
entwickeln Sie Geschichten oder Szenarien, die die typischen Aktivitaten,
Herausforderungen und Ziele jeder Persona beschreiben. Dies hilft Ihrem
Team, sich besser in die Zielgruppe hineinzuversetzen.

- Verwendung der Personas fiir ,Stellenbeschreibung®, Ansprache,
e oMedienauswahl

,” UND EHRENAMT



Zielgruppen - Persona

Personliche Daten
Name: Glinter Reith
Alter: 59

Wohnort: Frohnau

Genutzte Informationskanale
E-Mail

Beruflicher Hintergrund

Organisation: BKK

Social Media
Position: Versicherungsberater u m n

Gulinter wird mit 63 Jahren in den Ruhestand gehen

Interesse:n Internetrecherche
Tennis
IT und digitale Moéglichkeiten . . .
Verreisen Printmedien (Tages-, Wochenzeitung, Werbeblitter)
Autobiographien
Infoveranstaltungen Eigenes Netzwerk
Ziele .
Zeit im Ruhestand sinnvoll verwenden Diverse Newsletter

Unterstutzung fur Betroffene und Angehdrige verbessern
Digitale Moglichkeiten nutzen

Bediirfnisse
Flexibilitat fir Reisen und die Unterstlitzung meiner Frau
Gestaltungsmoglichkeiten
Technische und digitale Maéglichkeiten
Vernetzung & Austausch



Zielgruppen - Persona

Personliche Daten
Name:

Alter:

Wohnort:

= Beruflicher Hintergrund
Organisation:

Position:

Interessen

Ziele

Bediirfnisse

Genutzte Informationskanale
E-Mail

g m n Social Media

Internetrecherche
Printmedien (Tages-, Wochenzeitung, Werbeblatter)
Eigenes Netzwerk

Diverse Newsletter



Unterschiedliche Typen von Ruhestandler:innen (nach,pie

neugewonnene Freiheit* von G. Berger und G. Gerngrol})

o Weitermacher:innen: Ehrenamt dhnelt Arbeitsleben

« Anknupfer:innen: berufliches Erfahrungswissen in nachberuflichen
Aktivitaten einbringen

o Befreite: Freiheiten im Ruhestand genielden

o Nachholer:innen: neue Aktivitaten zur Weiterentwicklung, aber
ohne Stress und Druck

DF TSCH TIFTUNG
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Attraktivitat steigern: Was biete ich furs Engagement?

« Was bieteich allgemein an (z.B. Versicherungsschutz, Netzwerk,
vergunstigte Angebote, Rdume, Unterstiutzung bei FZ-Beantragung,
Qualifizierungsangebote)?

« Was konnten Engagierte bendétigen (z.B. Supervision,
Austauschmoglichkeiten, Schnupperzeit)?

o Welche Mitbestimmungs-, Gestaltungs-und
Weiterentwicklungsmoglichkeiten biete ich an oder méchte ich
zukunftig anbieten?



Arbeitsgruppenphase

DEUTSCHE STIFTUNG
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Gehen Sie in Arbeitsgruppen zu folgenden Themen:

Was braucht mein Projekt: Erarbeiten Sie eine
Aufgabenbeschreibung.

Wen braucht mein Projekt: Erarbeiten Sie eine typische Persona.
Was biete ich flirs Engagement: Erarbeiten Sie, wie Sie die
Attraktivitat des Ehrenamts steigern konnen.

Wie konnen Sie das Engagementangebot bekannt machen?
Sammeln Sie Moglichkeiten und tauschen Sie sich dartber aus.



Wie konnen Sie |hr Engagementangebot bekannt machen? Gruppe 1

*  Wochenblattchen - werden doch gelesen, lokale Angebote werden dort gesucht, auf Region beziehen —
z.B. Suche nach Ehrenamtlichen in Begleitdienste, kostenfrei (Berlin, Hannover)
Soziale Netzwerke

. Facebook, Instagram Jugend

*  Verein LinkedIn macht weniger Sinn, - auf LinkedIn teilen Infos Vereine

. —> Social Media brauchen viel Arbeit

. Nicht affin mit den Sozialen Medien, junge Menschen zu bekommen ist schwierig, sind in den SM besser

. Webseite, Email-Verteiler — BV schickt Newsletter, nicht nur fur Mitglieder.
Problem: Andere Institutionen suche auch Ehrenamtliche, Amter brauchen auch Vorbereitung)
. Freiwilligendienste, Freiwilligenagenturen,
. Wochenmarkte, Freiwilligenboérse, Stand prasentieren
. Direkte personliche Ansprache = genaue, klare Ehrenamtsprofile 2 Wer wird genau gebraucht?
. Nebenan.de — Nachbarschaftsnetze

DEUTSCHE STIFTUNG
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Wie konnen Sie |hr Engagementangebot bekannt machen? Gruppe 2

«  Freiwilligenborse

« Anzeigen im Wochenblatt / Freiwilligenagentur

- Vostel.de, Govolunteer (Internetplattform)

«  Flyer, Postkarten, Plakate mit konkreten Gesuchen, Newsletter

« Vorort-Bekanntmachung im Stadtbezirk bei Veranstaltungen und bestehenden Gruppen (z. B.
Stadtteilzentren - Seniorentreffs, je nach Inhalt/ Thema)

¢ Mund-zu-Mund- Werbung - Ehrenamt wirbt fir Ehrenamt

«  Werbung fir EA - evtl. auch an fachbezogenen Schulen/ Berufsschulen/ Hochschulen, wo auch
ein praktischer Bezug

« Aushange in Praxen, Zentren,

« aktuell und zukinftig Kanale, wie Instagram o. a. nutzen - um bei jingeren Zielgruppen fir EA zu
werben

\ DEUTSCH TIFTUNG
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Vorstellung der Ergebnisse

DEUTSCHE STIFTUNG
FUR ENGAGEMENT
UND EHRENAMT




ldeen-Sammlung, um junge Leute zu erreichen

Junge Menschen fragen, was sie interessieren wurde
Zielgruppengerechte Ansprache

Junge Engagierte sichtbar machen

Zusammenarbeit mit Schulen, Hochschulen, Ausbildungsbetrieben,
Berufsschulen etc. fur ein konkretes Projekt 2 junge Menschen
lernen Verein/Gruppe kennen; Verein/Gruppe bekommt
Unterstlitzung bei konkreter Herausforderung

DEUTSCH TIFTUNG
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Ansprache, Gewinnen und Halten alterer Engagierter

o Ansprache bereits wahrend Erwerbstatigkeit

e Gezielte Ansprache von Frauen

o Gezielte Ansprache von Menschen mit Migrations-/Fluchtgeschichte

o Vorstellung der positiven Effekte von Ehrenamt, wie Gemeinschaft,
soziale Kontakte, Erweiterung des nahen Unterstiutzungsnetzwerks,
Vorbeugung von Einsamkeit, Forderung der physischen und kognitiven
Mobilitat, Selbstwirksamkeitserfahrungen, ...

o Flexiblere, familienfreundlichere Modelle (insb. fiir Frauen)

o Gesundheitsforderung, psychosoziale Unterstitzung anbieten

DF TSCH TIFTUNG
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Zusammenarbeit mit Unternehmen und Schulen

o Aktionstage
« Kennenlernabende
e Ehrenamtsborse

\ DEUTSCH TIFTUNG
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EngagementGewinner 2021: Gute ldeen finden!

* Auszeichnung von innovativen und

inklusiven Ideen, um Ehrenamtliche
gga?nggg.lt CENINRER ZU gewinnen

pteE * Ausgezeichnete Ansatze fir andere
DES ABENDS: nutzbar machen
DAS ENGAGEMENT. * Nutzen Sie die Kontaktangaben und

D gehen Sie selbststandig auf die

50 #ENGAGEMENTGEWINNER 2021 UND AN

ALLE TEILNEHMER:INNEN UND NOMINIERTEN. P re | St ré ge r: | nNnen Zu

www.d-s-e-e.de/engagementgewinner

'l FUR ENGAGEMENT ENGAGEMENT www.deutsche-stiftung-engagement-und-

GEW‘Nz‘\(‘)Ez“ll ehrenamt.de/projekte/



http://www.d-s-e-e.de/engagementgewinner
http://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/projekte/
http://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/projekte/

Tipps der EngagementGewinner - Beispiele

,Kinderbetreuung anbieten und digtale Kommunikation ermoéglichen®
,Loben, grillen, Stimme geben”
,Ehrenamtliche wollen wissen, was ihr Engagement bewegt”

,Wir kommen weg vom ,Helfen’, hin zum gemeinsamen Gestalten”

Mehr Ideen und Tipps aus der Praxis unter https://www.deutsche-stiftung-

engagement-und-ehrenamt.de/projekte/
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https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/projekte/
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/projekte/

DSEEerklart zur Nachwuchsgewinnung

. Mitgliedergewinnung 2022
Mitgliedergewinnung 2021
. Freiwilligenmanagement
. Freiwilligeim Verein

. Leadershipim Verein

Alle Aufzeichnungen unter https://www.deutsche-stiftung-
engagement-und-ehrenamt.de/dseeerklaert/

DEUTSCHE STIFTUNG
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https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/dseeerklaert/mitgliedergewinnung-engagierte-finden-gewinnen-und-binden/#toggle-id-1-closed
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/dseeerklaert/mitgliedergewinnung/#toggle-id-1-closed
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/dseeerklaert/freiwilligenmanagement/#toggle-id-1-closed
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/dseeerklaert/freiwillige-im-verein/#toggle-id-1-closed
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/dseeerklaert/leadership-in-ehrenamtlichen-organisationen/#toggle-id-1-closed
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/dseeerklaert/
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/dseeerklaert/

Weitere hilfreiche Tipps

« David Ruger, Fir eigensinnige Erfahrungen sorgen (2023), Beltz Juventa, 69469
Weinheim, ISBN: 9783779976981; kostenfreier Download (ab Seite 120)

« Praxishilfe Ehrenamt ,Ehrenamtliche gewinnen”

« BAGSO Service Gesellschaft mbH, Deutschland sicher im Netz e.V,,
Freiwilligenkoordination - Ehrenamtliche gewinnen und halten (2019)

« Akademie Management und Politik, Freiwilligen-Engagement professionell
gestalten (2009)

o Vvostel volunteering UG, Freiwilligenumfrage 2020 zum jungen Engagement
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https://www.beltz.de/fachmedien/sozialpaedagogik_soziale_arbeit/produkte/details/51405-fuer-eigensinnige-erfahrungen-sorgen.html
http://www.praxishilfe-ehrenamt.de/anfang-ende/ehrenamtliche-gewinnen/
https://www.digital-kompass.de/materialien/freiwilligenkoordination-ehrenamtliche-gewinnen-und-halten
https://www.digital-kompass.de/materialien/freiwilligenkoordination-ehrenamtliche-gewinnen-und-halten
https://library.fes.de/pdf-files/akademie/mup/09534.pdf
https://library.fes.de/pdf-files/akademie/mup/09534.pdf
https://vostel.s3.amazonaws.com/uploads/website_document/file/118/Ergebnisse_Freiwilligenumfrage_2020_vostel.de.pdf
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Anna-Katharina Friedrich,
Referentin Engagementforderung

03981-4569-638

hallo@d-s-e-e.de

www.d-s-e-e.de
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Herzlichen Dank!

DEUTSCHE STIFTUNG FUR
ENGAGEMENT UND EHRENAMT
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Erstellt durch:

Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V. und die Autor:innen der Vortrdge.

Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V.

LittenstraBe 108
10179 Berlin
www.lv-selbsthilfe-berlin.de

Kontakt

Malte Andersch

Geschaftsleitung

Telefon 030 27 87 56 90
andersch@Iv-selbsthilfe-berlin.de

Forderung
Das Projekt ,,NEUSTART Selbsthilfe”

wurde gefoérdert durch die libergreifende
Projektforderung der Gesetzlichen Krankenkassen im Land Berlin

Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e V.

Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e.V. - Projekt NEUSTART Selbsthilfe 2023 - www.lv-selbsthilfe-berlin.de
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